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APRESENTACAO

A Lei Federal n® 11.445 de 05 de janeiro de 2007 instituiu a Politica Nacional de
Saneamento Basico e estabeleceu a obrigatoriedade dos titulares dos servicos
publicos de saneamento basico elaborarem seus Planos de Saneamento Basico,
abrangendo os quatro eixos do saneamento (abastecimento de agua, coleta e
tratamento de esgotos, limpeza urbana e manejo de residuos soélidos, drenagem
urbana e manejo de aguas pluviais), tendo como prazo final de apresentacao o dia 31
de dezembro de 2017, conforme Decreto Federal n° 8.629, de 30 de dezembro de
2015.

Diante da necessidade de elaboracdo dos planos, o Consércio Intermunicipal da Bacia
do Paraopeba (CIBAPAR) identificou a caréncia dos Municipios pertencentes a bacia
em dispor recursos técnicos e financeiros para tal. Nesse sentido, buscou meios para
dotar os Municipios dos recursos necessarios. No inicio do ano de 2014, o CIBAPAR,
informado sobre recurso financeiro de acdo compensatéria da Petrobras a ser aplicado
na Bacia Hidrografica do Rio Paraopeba, entrou em articulagdo com o Ministério
Publico de Minas Gerais (MPMG) / Coordenadoria Regional de Promotoria de Justica
do Meio Ambiente de Bacias Hidrogréaficas do Rio Paraopeba e Rio das Velhas, e
apresentou projeto buscando captar recursos para a elaboracdo dos Planos
Municipais de Saneamento Béasico (PMSBs) em Municipios da bacia. O projeto foi
aprovado no final do ano de 2014, viabilizando o repasse dos recursos necessarios.

Nesse contexto, a empresa Projeta Consultoria e Servigcos Ltda foi contratada para a
elaboracdo dos PMSBs dos seguintes Municipios: Bonfim, Brumadinho, Congonhas,
Conselheiro Lafaiete, Cristiano Otoni, Florestal, Igarapé, Jeceaba, Maravilhas, Mateus
Leme, Pequi, Queluzito, Sdo Bras do Suacui, Sao José da Varginha e Sarzedo, sendo
posteriormente incluidos os Municipios de Mario Campos e Rio Manso. A contratacdo
foi realizada de forma conjunta, objetivando uma abordagem sistémica no ambito de

bacia hidrografica.

Diante da necessidade de elaboragédo do seu Plano, o Municipio de Betim buscou o
CIBAPAR, no intuito de se inserir na primeira etapa de elaboracdo dos Planos de
Saneamento dos Municipios na bacia do Rio Paraopeba. Apl6s as analises
necessarias, foi assinado um termo aditivo entre o CIBAPAR e o0 MPMG para inclusédo
do Municipio de Betim ao contrato em execuc¢dao, tendo o Municipio que assumir parte
dos recursos necessarios como contrapartida. Sendo assim, 50% do valor da
elaboracdo do PMSB de Betim foram financiados pelo MPMG e 50% financiados pela

Prefeitura Municipal de Betim.
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LISTA DE SIGLAS

ACS - Agentes Comunitarios de Saude

CAOMA — Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica de Defesa do
Meio Ambiente, Patrimdnio Cultural, Urbanismo e Habitacdo

CIBAPAR — Consorcio Intermunicipal da Bacia do Paraopeba
MPMG - Ministério Publico de Minas Gerais
PMSBs — Planos Municipais de Saneamento Basico

TR — Termo de Referéncia
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1. INTRODUCAO

Os Planos Municipais de Saneamento Basico constituem um documento essencial
como ferramenta de planejamento estratégico para a futura elaboracdo de projetos e
execucdo de servicos e obras, servindo de diretriz na elaboracdo de Planos de

Y

Investimentos com vistas obtencdo de financiamentos para obras e servigos
necessarios aos Municipios. Sao instrumentos que definem critérios, parametros,
metas e acdes efetivas para atendimento dos objetivos propostos, englobando
medidas estruturais e estruturantes na area do saneamento basico para garantir a

melhoria da qualidade de vida de seus municipes.

O PMSB tem por objetivo apresentar o diagnéstico do saneamento basico no territorio
do Municipio de Betim, analisando e avaliando suas caréncias e necessidades para
entdo definir um planejamento de agbes para os quatro eixos do saneamento basico
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, drenagem urbana e manejo e aguas pluviais). O Plano leva em consideragéo
0 horizonte de planejamento por um periodo de 20 (vinte) anos, incluindo metas de

prazos imediato, curto, médio e longo.

Em termos gerais, o0 PMSB de Betim busca a consolidacdo dos instrumentos de
planejamento e gestdo, visando a universalizagdo do acesso aos servicos de
saneamento (populacdes urbanas e rurais), a garantia de qualidade e suficiéncia
desses servicos e a promoc¢ao da melhoria da qualidade de vida da populagéo e das

condigbes ambientais.

A elaboracdo do PMSB deve-se dar em consonancia com as politicas publicas
previstas para o Municipio e regido onde se insere, de modo a compatibilizar as
solucdes a serem propostas com as leis, planos e projetos previstos para a area de

estudo.

Como premissa para a sua elaboracdo, toma-se como referéncia a Lei Federal n®
11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico. Desta Lei, merece destaque o Art. 2° do Capitulo I, que trata dos
principios fundamentais para a prestacdo dos servicos publicos de saneamento
bésico, e o Art. 9° do Capitulo I, sobre o exercicio da titularidade, que atribui ao titular

dos servigos a responsabilidade de formular a politica publica de saneamento béasico
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e, nesse sentido, a elaborac¢do dos planos de saneamento basico, nos termos da Lei

em questao.

Além das acdes diretamente relacionadas aos servicos de saneamento basico, outros
de carater interdisciplinar devem ser consideradas nas analises e propostas a serem
realizadas no PMSB de Betim, a exemplo das questdes urbanisticas,

socioecondmicas, ambientais e de salde, dentre outras.

E dentro desse cenario de visdo abrangente e sistémica que serdo desenvolvidas
todas as etapas do presente PMSB, tendo a perspectiva de andlise integrada como
elemento norteador da construcdo deste importante instrumento de planejamento e

gestao.

Este documento — Produto J: Relatério Mensal Simplificado do Andamento das
Atividades Desenvolvidas — contém o resumo da situacdo quanto ao cumprimento
da programagdo, ocorréncias, recomendagfes e conclusbes das atividades
desenvolvidas no més 04 de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico de

Betim.
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2. OBJETIVO

O objetivo geral do PMSB é dotar os municipios de um instrumento eficiente de
planejamento, revisado periodicamente (a cada quatro anos), visando a melhoria da
qualidade de vida da popula¢éo, em atendimento a legislagédo pertinente, especialmente a
lei n.° Lei 11.445/2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico e ao Decreto n° 7.217, de 21
de Junho de 2010, que a regulamenta. Nesse contexto, o presente documento tem por
objetivo apresentar de forma simplificada as atividades desenvolvidas pela equipe técnica
da Projeta Engenharia para elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de
Betim, no periodo de 22 de marco de 2016 a 21 de abril de 2016.

3. PRODUTOS ESPERADOS

A elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Betim tomou como base o
Termo de Referéncia (TR) da FUNASA de 2012. Esse TR sugere a elaboragdo de 11
produtos, conforme descrito na Tabela 1, sendo os respectivos prazos de execugdo e
entrega dos produtos apresentados na Tabela 2. Atualmente a elaboracdo do PMSB se
encontra na fase de diagnostico da situacdo do saneamento no municipio, tendo como
atividade conclusiva o relatério do Produto C- Diagndstico Técnico-Participativo da Situacdo
do Saneamento Basico.

Tabela 1 — Produtos a serem elaborados

PRODUTOS A SEREM ELABORADOS

Produto A — Cépia do ato publico do Poder Executivo (Decreto ou Portaria, como
exemplo), com definigdo dos membros dos comités instituidos;

Produto B — Plano de Trabalho e Plano de Mobilizacdo e Comunicacdo Socioambiental;

Produto C — Relatorio do Diagnostico Técnico-Participativo da Situacao do Saneamento
Bésico;

Produto D — Relatério da prospectiva e planejamento estratégico;

Produto E — Relat6rio dos programas, projetos e a¢oes;

Produto F — Plano de execucéo;

Produto G — Minuta de projeto de Lei do Plano Municipal de Saneamento Basico;

Produto H — Relatério sobre os indicadores de desempenho do Plano Municipal de
Saneamento Basico;

Produto | — Termo de Referéncia para o Sistema de informagfes para auxilio a tomada
de deciséo;

Produto J — Relatério mensal simplificado do andamento das atividades desenvolvidas; e

Produto K — Relatorio final do Plano Municipal de Saneamento Bésico.

Fonte: FUNASA (2012)
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Tabela 2 — Cronograma Geral de Execucdao e Entrega dos Produtos

Escopo: Elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Betim

Contratada: Projeta Engenharia
Atualizado em: 22/04/2016

LEGENDA

P  Elaboragéo/Entrega Prevista

Entrega Realizada

Em elaboragao

Més | Semanas
Caédigo Produto
Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10
Cépia do ato publico do Poder Executivo (Decreto ou Portaria, por exemplo), com Previsto P
Produto A defini¢cdo dos :
membros dos comités; Realizado R
Previsto
Produto B Plano de Trabalho Socioambiental
Realizado
) ) ) ) o Previsto P
Produto C Relatorio do Diagnoéstico Técnico-Participativo
Realizado E
] ) ) ] Previsto P
Produto D Relatério da Prospectiva e Planejamento Estratégico
Realizado
. ) Previsto
Produto E Relatorio dos Programas, Projetos e Agdes;
Realizado
Previsto
Produto F Plano de execucgao
Realizado
) ) ) o ) Previsto P |
Produto G Minuta de projeto de Lei do Plano Municipal de Saneamento Basico
Realizado
Produto H Relat6rio sobre os indicadores de desempenho do Plano Municipal de Saneamento | Previsto P |
Bésico Realizado
) ) ] ] ) Previsto P |
Produto | Termo de Referéncia do Sistema de informagdes para auxilio a tomada de deciséo
Realizado
Previsto P P P P P P P P
Produto J Relatério mensal simplificado do andamento das atividades desenvolvidas
Realizado R R R
o o ) Previsto P
Produto K Relatério final do Plano Municipal de Saneamento Bésico
Realizado
Periodo 30 dias 60 dias 90 dias 120 dias 150 dias 180 dias 210 dias 240 dias 270 dias 300 dias
Fonte: Projeta Engenharia (2016)
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4. DESCRICAO SIMPLIFICADA DAS ATIVIDADES REALIZADAS

Conforme apresentado, este documento tem como objetivo apresentar uma descricdo

simplificada das atividades desenvolvidas no periodo de 22 de marco de 2016 a 21 de abril

de 2016, no municipio de Betim, para elaboracdo do Plano de Saneamento Basico. Assim,

apresentam-se a seguir as atividades desenvolvidas por semana e, nos anexos, 0S registros

fotogréficos, listas de presencas das atividades realizadas e materiais de divulgacao

elaborados nesse periodo.

Tabela 3 — Descricao simplificada das atividades

DESCRICAO SIMPLIFICADA DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

SEMANA

ATIVIDADES REALIZADAS

an

Més
04

Semana l
(22 a 28 de
margo)

Visitas as paréquias das regionais para entrega de materiais de
divulgacdo para auxiliar o preenchimento do questionario online
nas comunidades e pardéquias do municipio;

Recolhimento de questionarios sobre a situacdo do saneamento
basico preenchidos nas escolas;

Sistematizacdo de dados coletados nas visitas de campo;
Elaboragdo de textos para itens do Produto C — Diagnostico
Técnico Participativo.

Semana 2
(29 margo a
04 de abril)

Organizacéo de materiais gerados nas oficinas setoriais e geral;
Construcdo da apresentacdo da oficina de educacdo ambiental e
controle social;

Reunido de nivelamento da equipe para planejamento das oficinas
de educacao ambiental e controle social,

Contato telefénico com a diretoria da educacdo e saude para
agendamento de reunido de planejamento para as oficinas de
educacdo ambiental e controle social,

Recolhimento de questionarios sobre a situacdo do saneamento
basico preenchidos nas escolas;

Visitas as pardquias das regionais para entrega de materiais de
divulgacdo para auxiliar o preenchimento do questionério online
nas comunidades e pardquias do municipio;

Tabulacdo dos dados dos questionarios impressos preenchidos
nas escolas;

Reunido na Secretaria Adjunta de Desenvolvimento Econémico
(SEADEC) para buscar informacdes sobre o desenvolvimento
Econbmico no municipio, afim de subsidiar o diagnéstico e
prognostico;

Reunido de equipe para planejamento das formas de mobilizagc&o
para a | Conferéncia Publica do PMSB de Betim.

Elaboracdo de textos para itens do Produto C — Diagnostico
Técnico Participativo.

Execucio: PROJETA Financiadores:‘MPMG “" % Prefeiturade Realizagdo: ?//

.........

D

do Estado de Minas Gerais

ministeriopablico @ ) BETIM CIBAPAR



DESCRICAO SIMPLIFICADA DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

MES| SEMANA

ATIVIDADES REALIZADAS

Semana 3
(05 a 11 de
margo)

Més
04

e Visitas aos reservatorios de agua para abastecimento do
municipio, de responsabilidade da COPASA;

e Reunido na Viasolo Engenharia Ambiental S.A. para colher
informac@es acerca da gestado de residuos no municipio;

e Tabulacdo dos dados dos questionarios impressos preenchidos
nas escolas;

e Apresentacdo da elaboragdo do PMSB na reunido do Comité de
Mudanca Climéticas do municipio;

e Visitas as paréquias das regionais para entrega de materiais de
divulgacdo para auxiliar o preenchimento do questionério online
nas comunidades e pardquias do municipio;

e Reunido de nivelamento entre a coordenacdo e equipe de
mobilizacdo do PMSB, diretorias pedagodgicas da Secretaria de
Educacéo e diretorias/coordenacao das equipes de educacdo em
saude, endemias, zoonoses e agentes comunitarios, para
definicbes de datas, locais e outras observacdes acerca das
oficinas de educac¢édo ambiental e controle social;

e Elaboracdo de textos para itens do Produto C — Diagnéstico
Técnico Participativo;

¢ Reunido na Diretoria de Politicas Urbanas (DPURB) para busca de
informacBes sobre os estudos e projetos de drenagem no
municipio.

(Paralisacéo de todas as atividades de elaboracdo do PMSB no
periodo de 07 a 12 de abril, devido a falta de repasse de recursos.)

Semana 4
(12 a21de
margo)

(Paralisacdo de todas as atividades de elaboragédo do PMSB no
periodo de 07 a 12 de abril, devido a falta de repasse de recursos.)

e Reunido de equipe para replanejamento das a¢gdes no municipio;

e Visita aos trés sistemas de abastecimento do municipio de
responsabilidade da COPASA (Serra Azul, Varzea das Flores e
Rio Manso);

e Tabulacdo dos dados dos questionarios impressos preenchidos
nas escolas;

e Reunidao com técnico do IBGE para colher informacdes sobre as
projecdes populacionais e outros estudos ja realizados no
municipio;

e Elaboracdo de textos, mapas e graficos para itens do Produto C —
Diagndstico Técnico Participativo;

e Elaboracdo dos materiais de divulgagéo das oficinas de educacgéo
ambiental e controle social;

e Elaboracao do relatério de atividades mensal;

¢ Realizacdo de entrevistas com estudantes para contratacdo de
estagiarios para apoio as atividades do Plano.
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5. RESUMO DAS DIFICULDADES

Na Tabela 2 do item 3 - PRODUTOS ESPERADOS, foi apresentado um cronograma
atualizado de elaboracgéo dos produtos do Plano Municipal de Saneamento Béasico de Betim.
Esse cronograma teve de ser alterado devido a problemas ocorridos durante o quarto més de
elaboracdo dos produtos, sendo nesse relatério j& apresentada as alteragbes de entregas
previstas.

Dentre os problemas estéo a dificuldade de agendamento para visitas de campo e repasse
de informag6es acerca das estagfes de tratamento de dgua e esgoto (ETA e ETE) operadas
pela COPASA, bem como visitas e repasses de informacdes sobre outras estruturas de
responsabilidade da concessionaria (como reservatorios nos bairros). Anteriormente essas
visitas estavam previstas para serem finalizadas até o dia 31 de marco, no entanto, devido a
procedimentos burocraticos da COPASA, teve de ser feito um novo agendamento com a
mesma. Assim, as visitas as ETAs s6 puderam ser agendadas para realizacdo entre os dias
18 e 20 de abril e até o a data de fechamento deste relatério ainda nao foi possivel o
agendamento das visitas as ETEs e outras estruturas da COPASA. Para fechamento do
Produto C é imprescindivel a realizagdo dessas visitas, bem com obtencédo das informacdes

sobre as estruturas.

Além das dificuldades com a COPASA, ocorreram problemas no repasse do pagamento das
atividades executadas por parte da Prefeitura Municipal de Betim, tendo de ser paralisadas
todas as atividades de elaboracdo do PMSB no periodo de 07 a 12 de abril.

Havia uma previsdo de realizacdo das Oficinas de Educacdo Ambiental e Controle Social
para as duas ultimas semanas de abril, no entanto, verificou-se que a realizacdo das mesmas
no més de maio seria mais interessante, tendo em vista que o nimero de oficinas teve de ser
dobrado em relacdo ao previsto (para que pudesse contar com a participacao de professores
dos turnos da manha e tarde) e também porque para esse periodo a participacdo das
diretoras pedagdgicas e outros responsaveis da saude na mobilizacdo de participantes
poderia ser mais eficaz, por isso as oficinas foram prorrogadas para serem realizadas

durante todo o més de maio, conforme apresentado no item 6.
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6. CALENDARIO COM AS ATIVIDADES PREVISTAS — MAIO/2016

No quadro a seguir é apresentado um calendario simplificado com a programacdo das

atividades de mobilizagdo previstas para o0 més de maio de 2016, sendo as mesmas
detalhadas na Tabela 4.

Maio 2016
Segunda-feira Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado Domingo
1
2 3 4 5 6 7 8
Oficinas de Educacéo
Ambiental e Controle
Social (Datas e locais
apresentados a seguir)
+
9 10 11 ‘ 12 13 14 15
Oficinas de Educa¢cdo Ambiental e Controle Social
(Datas e locais apresentados a seguir)
16 17 ‘ 18 ‘ 19 20 21 22
Oficinas de Educa¢do Ambiental e Controle Social
(Datas e locais apresentados a seguir)
23 24 25 26 27 28 29
Oficinas de Educacdo Ambiental e
Controle Social (Datas e locais
apresentados a seguir)
30 31

i SN Lt
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Tabela 4 — Datas, horarios e locais das Oficinas de Educacdo Ambiental e Controle
Social do PMSB de Betim

OFICINAS DE EDUCACAO AMBIENTAL E CONTROLE SOCIAL - PMSB BETIM

DATA REGIONAL HORARIO LOCAL
04/05/2016 Icaivera 13:30hs a 17:30hs UBS Icaivera - Rua Pyra, n° 80 — Icaivera
07:00hs a 11:00hs i aria - AN i °
05/05/2016  Citrolandia Teatrq Clrle Qlona Rua Professor Anténio Aleixo, n
13:30hs a 17:30hs 43 - Citrolandia
) ] Auditério do CPC Frei Chico -
10/05/2016 PTB 13:30hs a 17:30hs Rua José Teixeira de Oliveira, 177, Santa Cruz
11/05/2016 Servidores 14:00hs A:JdItOI‘IO da Zoonoses - Rua Mauricio de Souza Lima,
Zoonoses n° 70 - Acude
. . Ceu - Parca de esporte e lazer do Petrovale - Rua
12/05/2016  Petrovale = 13:30hs a 17:30hs Marrocos, s/n - Petrovale
07:00hs a 11:00hs . iei A
16/05/2016 Teresopolis CAIC oEscoIa Mummpal Israel José Carlos. Rua Nova
13:30hs a 17:30hs York, n°® 341 - Imbirugu
Petrovale/  07:00hs a 11:00hs Auditorio do CPC Frei Chico -
17/05/2016 PTB Rua José Teixeira de Oliveira, 177, Santa Cruz
(Professores) 13:30hs a 17:30hs ' '
07:00hs a 11:00hs . ici 4
18/05/2016 Imbirucu CAIC oEscoIa Mur_umpal Israel José Carlos. Rua Nova
13:30hs a 17:30hs York, n® 341 - Imbirugu
19/05/2016 Vianopolis  13:30hs a 17:30hs Ramacrisma - Rua Séo Paulo, n° 379 - Santo Afonso
07:00hs a 11:00hs = ) i
24/05/2016 Norte Centro de Edgacagao fb_\mblental do Paqu_Je Eellsberto
13:30hs a 17:30hs Neves - Avenida Edméia Matos Lazzarotti, n° 552
07:00hs a 11:00hs idor - 4 i ° -
25/05/2016 Centro Escolla,.do Servidor - Rua Para de Minas, n° 640
13:30hs a 17:30hs Brasileia
07:00hs a 11:00hs - ° -
26/05/2016 Alterosa UAPS Dom Bosco - Rua pedra azul, n° 382 - Dom

13:30hs a 17:30hs

Bosco

EEL R R

Realizagao: ?/
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ANEXOS

Anexo 1 - Lista de Presenca: Reunido com setores para definicdes sobre a
Oficina de Educacédo Ambiental e Controle Social
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Anexo 2 — Modelo de Convite e contetdo Programético: Oficina de Educagao
Ambiental
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Anexo 3 — Fotos: Visitas de campo areservatorios e estacdes de tratamento de
agua Rio Manso, Serra Azul e Vargem das Flores

' %
RESERV
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SISTEMA SERRA AZUL

SISTEMA VARGEM DAS FLORES

SISTEMA RIO MANSO

Decantadores

Tipo: Convencional
Quantidade: 4 unidades
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Anexo 4 — Mosquitinho e Cartaz para divulgacéo nas paroquias do
guestionario on-line

L

Prezados (as),

Com o objetivo de realizar o levantamento
sobre a situacdo do Saneamento Basico e
entdo planejar estratégias para a futura
elaboracdo de projetos e execucdo de
servicos e obras de Saneamento Basico
necessarios para o seu  Municipio,
convidados vocé e sua familia a responderem
o questionario inserido no link abaixo, com a
situacdc do Saneamento Basico do local
onde vocé mora!

Link do questionario: https://goo.gl/VINHKh

Participe da construcdo do plano com a
realidade da nossa cidade! Vamos juntos
propor melhorias das condictes de vida para
nossa populacao!l

Erecsls pp@  ET A st MPMG D pan “‘f
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Anexo 6 — Modelo de tabulagdo dos questionérios preenchidos on-line
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5207 respostas :

[EEL.id INDIVIDUAL Aceitando respostas .

@ Altterosas
@ Centro

@ Citroléndia
@ Icaivera
@ Imbirugd
@ Norte

@ Petrovale
@ FTB

14 ¥

ncional): (3528 resoostas) -

[ =3 = 00:31
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PERGUNTAS RESPOSTAS 5207

1) Quantas pessoas moram na sua casa? (5146 espestas

o1
@2
®3
o4
®:s
@s
o7
[ X

(S 4

2) Como é realizado o abastecimento de dgua da sua residéncia:

(5207 respostas)

Rede plbic... 4435 (85,2%)
Pogo artesia... 147 (0,9%)
Mascente ou... |10 (0,2%)

Cisterna Indi... 70 (1,3%)
Cérrego ou rio. |23 (0,4%)
Caminhéo pi... |26 (0,5%)
Mac sei infor... I 513 (9,9%)
M&o queror... ll-104 (2%)

Outros|—29 (0,6%)
[ .
Q ‘ Rl )

BN M-k
/ ; . . L _oF
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PERGUNTAS RESPOSTAS 5207

3) A dgua que vocé e sua familia consomem é tratada? (5207 respostas

Néo. |38 (0,7%)
Néo sei infor... JJl-259 (5%)
sim. 0 Treto.. I, < (<0.1%)
sim. O trata... [Jl-312 (8%
N&o queror... |38 (0,7%)
Outros|—11 (0,2%)

o 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000 4.500

4) Dentre os problemas de abastecimento e dgua representados abaixo, qual
deles afetam a regido em que vocé mora? (Pode marcar mais de uma op¢éo)

(5205 respostas)

A regidovbairr. ..
A regido/bairr. ..
Aguando étr...
Interrupgdes f...
Falta de agu...
Desperdicio.
“azamentos.
Demora no at...
M&o quercre...

250 (4,8%)
183 (2,5%)

82 (1,6%)
514 (9,9%)
224 (4,3%)
1326 (25,5%)
1080 (20,7%)
1187 (22,8%)

1348 (25,5%)

&IQ: . ‘@ @ ‘ S )T )

25/04/2016
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5) Como o esgoto gerado na sua residéncia é descartado? (5207

@ Coletado por rede publica de esgoto
(Copasa).

@ Fossa

@ Langado dirstamente no rio ou
correge.

@ Lancado diretamente nas ruas ou...

@ Langado na rede que coleta as ag...

@ Méo sei informar.

@ Nio guero responder essa questiio

@ Outros

6) Se sua resposta anterior for fossa, marque qual € o tipo de fossa:

(909 respostas

@ Fossa Séptica (& uma unidade de
tratamentc gue separa cs dejetos
sanitarics em trés etapas. Nesse tipo
de fossa, & feito pericdicaments a
retirada dos dejetos por meic de u...

@ Fossa Megra (& um buraco na terra
que recebe todes os dejetos sem
passar por qualguer tratamento).

@ Néo sei informar

@ Cutros

% . ‘@ @ ‘ O s
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PERGUNTAS RESPOSTAS 5207

8) Qual a principal forma de destinacéo do lixo da sua residéncia?

(5207 respostas)

@ Enterrado

@ Cueimado

@ Lancado em terreno baldio/rua

@ Langado em rios, cOMMegos ou canais

@ Coletado por caminhiio da Prefeitura
ou de empresa privada e depositado
em Aterro Sanitario.

@ Néo seiinformar
@ Nzo guero responder essa questio
@ Outros

9) Caso coletado, qual a frequéncia de coleta (n° de vezes na semana)?

(5207 respostas)

[ B

®:2

¥

04

®:

[ X

@ de 15 em 15 dias
@ 1xnomés

-
117 W

=S A 0 a sms
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16) A area em que vocé mora sofre problemas de inundagao devido ao
transbordamento de rios/corregos?

(5207 respostas)

@ Nio
@® Sim.
O Néo gquero responder essa questio

@ () Néo

17) Caso a resposta anterior seja sim, informe de quanto em quanto tempo:

(194 respostas

Quando chove
Quando chove
Quando chove

Quando chove

¢ T I -
‘i . ‘ @ @ ‘ H N B 25/04/2016
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20) Caso saiba de algum outro local com problemas de alagamento ou
inundacao, especificar a rua e o bairro.

|44 as

Colénia Santa Isabel
Colénia Santa Isabel
Coldnia Santa Isabel
Colénia Santa Isabel
Colania Santa Isabel
Colénia Santa Isabel
Colania Santa Isabel
Colénia Santa Isabel
Colania Santa Isabel
Colénia Santa Isabel
Colania Santa Isabel
Colénia Santa Isabel
Colénia Santa Isabel
Colania Santa Isabel

Colénia Santa Isabel
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